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Vzdélavani v oboru smétuje v souladu s cili stfedniho odborného vzdélavani k tomu, aby si
zaci vytvorili, V navaznosti na zékladni vzd€lavani a na urovni odpovidajici jejich
schopnostem a studijnim pfedpokladim, nasledujici kli¢ové a odborné kompetence.

KLICOVE KOMPETENCE

Kompetence k u¢eni

Vzdélavani smétuje k tomu, aby absolventi byli schopni efektivné se ucit, vyhodnocovat
dosazené vysledky a pokrok a realné si stanovovat potieby a cile svého dalsiho
vzdélavani, tzn. Ze absolventi by méli:

mit pozitivni vztah k uceni a vzdélavani;

ovladat rizné techniky uceni, umét si vytvofit vhodny studijni rezim a podminky;
uplatiiovat rizné zplsoby prace s textem (zvl. studijni a analytické cteni), umeét
efektivné vyhledavat a zpracovavat informace;

poslouchat s porozuménim mluvené projevy (napt. vyklad, pfednasku, proslov),
pofizovat si poznamkys;

vyuzivat ke svému uceni rtizné informacni zdroje, véetné svych zkuSenosti i
zkuSenosti

jinych lidi;

sledovat a hodnotit pokrok pti dosahovani cili svého uceni, pfijimat hodnoceni
vysledkd svého uceni od jinych lidi;

znat moznosti svého dal$iho vzdélavani, zejména v oboru a povolani.

Kompetence k FeSeni problému

Vzdélavani smétuje k tomu, aby absolventi byli schopni samostatné fesit bézné pracovni
1 mimopracovni problémy, tzn. Ze absolventi by méli:

porozumét zadani tkolu nebo ur€it jadro problému, ziskat informace pottebné k feSeni
problému, navrhnout zplsob feSeni, popf. varianty feSeni, a zdlvodnit jej, vyhodnotit
a ovetit spravnost zvoleného postupu a dosazené vysledkys;

uplatnovat pfi feSeni problému riizné metody mysleni a mySlenkové operace;

volit prostiedky a zptsoby (pomicky, studijni literaturu, metody a techniky) vhodné
pro splnéni jednotlivych aktivit, vyuZzivat zkusenosti a védomosti nabyté diive;
spolupracovat pfi feSeni problému s jinymi lidmi (tymové feSeni).

Komunikativni kompetence
Vzdélavani sméfuje k tomu, aby absolventi byli schopni vyjadfovat se v pisemné i stni

forme v riznych ucebnich, zivotnich i pracovnich situacich, tzn. ze absolventi by méli:

vyjadfovat se pfiméfen¢ ucelu jednéni a komunikacni situaci v projevech mluvenych



i psanych a vhodné se prezentovat;

» formulovat své myslenky srozumitelné a souvisle, v pisemné podobé piehledné a
jazykové spravng;

= (castnit se aktivné diskusi, formulovat a obhajovat své ndzory a postoje;

= zpracovavat bézné administrativni pisemnosti a pracovni dokumenty;

= snazit se dodrzovat jazykové a stylistické normy i odbornou terminologii;

= zaznamendavat pisemn¢ podstatné myslenky a udaje z texta, popft. projevi jinych lidi;

= vyjadiovat se a vystupovat v souladu se zasadami kultury projevu a chovani;

= dosahnout jazykové zpusobilosti potiebné pro zakladni komunikaci v cizojazy¢ném
prostiedi nejméné v jednom cizim jazyce;

= dosdhnout jazykové zpusobilosti potfebné pro zakladni pracovni uplatnéni podle
potfeb a charakteru pfislusné odborné kvalifikace (napt. porozumét zakladni odborné
terminologii a zdkladnim pracovnim pokyniim v pisemné i tstni form¢);

= pochopit vyhody =znalosti cizich jazykii pro Zivotni i pracovni uplatnéni, byt
motivovani k prohlubovani svych jazykovych dovednosti.

Personalni a socialni kompetence

Vzdélavani smétuje k tomu, aby absolventi byli pfipraveni stanovovat si na zdkladé
poznani své osobnosti primétené cile osobniho rozvoje v oblasti zajmové i pracovni,
pecovat o své zdravi, spolupracovat s ostatnimi a pfispivat k utvareni vhodnych
mezilidskych vztahi, tzn. ze absolventi by méli:

= posuzovat realné své fyzické a dusevni moznosti, odhadovat disledky svého jednani
a chovani v riiznych situacich;

= stanovovat si cile a priority podle svych osobnich schopnosti, zajmové a pracovni
orientace a zivotnich podminek;

= reagovat adekvatné na hodnoceni svého vystupovani a zplsobu jednani ze strany
jinych lidi, pfijimat radu 1 kritiku;

= ovérovat si ziskané poznatky, kriticky zvaZovat nazory, postoje a jednani jinych lidi;

* mit odpovédny vztah ke svému zdravi, pecovat o sviij fyzicky 1 duSevni rozvoj, byt si
védomi disledkil nezdravého Zivotniho stylu a zavislosti;

= adaptovat se na ménici se Zivotni a pracovni podminky a podle svych schopnosti
a moznosti je pozitivné ovlivitovat, byt pfipraveni fesit své socialni i ekonomické
zalezitosti, byt financné gramotni;

= pracovat v tymu a podilet se na realizaci spole¢nych pracovnich a jinych ¢innosti;

= pijjimat a odpoveédné plnit svétené ukoly;

= podnécovat praci tymu vlastnimi ndvrhy na zlepSeni prace a feSeni tikolti, nezaujaté
zvazovat navrhy druhych;

= prispivat k vytvafeni vstficnych mezilidskych vztaht a k pfedchazeni osobnim
konfliktlim, nepodléhat piredsudkiim a stereotypiim v ptistupu k druhym.

Obcanské kompetence a kulturni povédomi
Vzdélavani smétuje k tomu, aby absolventi uznavali hodnoty a postoje podstatné pro zivot
v demokratické spole¢nosti a dodrzovali je, jednali v souladu s udrzitelnym rozvojem



a podporovali hodnoty narodni, evropské i svétové kultury, tzn. Ze absolventi by méli:

= jednat odpovédné, samostatné a iniciativné nejen ve vlastnim z4jmu, ale i ve vefejném
zajmu;

= dodrzovat zékony, respektovat prava a osobnost druhych lidi (popf. jejich kulturni
specifika), vystupovat proti nesndsenlivosti, xenofobii a diskriminaci, pomahat
druhym lidem;

= jednat v souladu s moralnimi principy a zasadami spoleCenského chovani, ptispivat
k uplatiiovani hodnot demokracie;

= uveédomovat si — v ramci plurality a multikulturniho souziti — vlastni kulturni, ndrodni
a osobnostni identitu, ptistupovat s aktivni toleranci k identit¢ druhych;

= zajimat se aktivné o politické a spoleCenské déni u nas a ve svéte;

= chapat vyznam zivotniho prostfedi pro ¢lovéka a jednat v duchu udrzitelného rozvoje;

= uznavat hodnotu zivota, uvédomovat si odpovédnost za vlastni zivot a
spoluodpovédnost pii zabezpeCovani ochrany Zivota a zdravi ostatnich;

= uznavat tradice a hodnoty svého ndroda, chéipat jeho minulost i soucasnost
V evropském a svétovém kontextu,

= podporovat hodnoty mistni, narodni, evropské i svétové kultury a mit k nim vytvoren
pozitivni vztah.

Kompetence k pracovnimu uplatnéni a podnikatelskym aktivitam

Vzdélavani smétuje k tomu, aby absolventi byli schopni optimaln€ vyuZivat své osobnostni
a odborné predpoklady pro Gspésné uplatnéni ve svéte prace, pro budovani a rozvoj své
profesni kariéry a s tim souvisejici potfebu celoZivotniho uceni, tzn. Ze absolventi by méli:

= mit odpovédny postoj k vlastni profesni budoucnosti, a tedy i vzdélavani; uvédomovat
si vyznam celozivotniho ueni a byt pfipraveni pfizpisobovat se ménicim se
pracovnim podminkdm;

= mit pfehled o moZnostech uplatnéni na trhu prace v daném oboru; cilevédomé
a zodpovédné rozhodovat o své budouci profesni a vzdélavaci draze;

* mit redlnou predstavu o pracovnich, platovych a jinych podminkach v oboru
a o pozadavcich zaméstnavatelll na pracovniky a umét je srovnavat se svymi
pfedstavamia pfedpoklady;

= umét ziskavat a vyhodnocovat informace o pracovnich i vzdélavacich ptileZitostech,
vyuzivat poradenské a zprostiedkovatelské¢ sluzby jak z oblasti svéta prace, tak
vzdelavani;

= komunikovat vhodné s potencidlnimi zaméstnavateli, prezentovat svij odborny
potencial a své profesni cile;

= znat obecna prava a povinnosti zaméstnavatelll a pracovnikd;

= rozumét podstaté a principtim podnikéni, mit pfedstavu o pravnich, ekonomickych,
administrativnich, osobnostnich a etickych aspektech soukromého podnikani; dokéazat
vyhleddvat a posuzovat podnikatelské ptilezitosti v souladu s realitou trzniho
prostiedi, se svymi piedpoklady a dalSimi moznostmi.



Matematické kompetence

Vzdélavani smétuje k tomu, aby absolventi byli schopni funkéné vyuzivat matematické
dovednosti v riznych zivotnich situacich, efektivné hospodatit s financemi, tzn., Ze
absolventi by méli:

= spravn¢ pouzivat a prevadét bézné jednotky;

= pouzivat pojmy kvantifikujiciho charakteru;

= (ist rizné formy grafického znazornéni (tabulky, diagramy, grafy, schémata apod.);

= provadét realny odhad vysledku feseni dané ulohy;

» nachazet vztahy mezi jevy a pfedméty pii feSeni praktickych tkold, umét je popsat a
vyuzit pro dané fesenti,

= aplikovat znalosti o zakladnich tvarech predméti a jejich vzéjemné poloze V roviné i
prostoru;

= aplikovat matematické postupy pfi feSeni praktickych tkoli v béznych Zivotnich
1 pracovnich situacich.

Digitalni kompetence

Vzdélavani smétuje k tomu, aby absolventi byli schopni se orientovat v digitalnim prostiedi
a vyuzivat digitalni technologie bezpecné, sebejisté, kriticky a tvorive pii praci, pii uceni,
ve volném ¢ase i pti svém zapojeni do spoleCenského zivota, tzn. ze absolvent:

= ovlada potfebnou sadu digitalnich zafizeni, aplikaci a sluZeb, v¢etné nastrojli z oblasti
umélé inteligence, vyuziva je ve Skolnim a pracovnim prostfedi i pfi zapojeni do
vefejného Zivota; digitalni technologie a zplisob jejich pouziti nastavuje a méni podle
toho, jak se vyvijeji dostupné mozZnosti a jak se méni jeho vlastni potfeby nebo
pracovni prostiedi a nastroje;

= ziskava, posuzuje, spravuje, sdili a sdéluje data, informace a digitalni obsah v riznych
formatech v osobni ¢1 profesni komunit¢;

= k tomu voli efektivni postupy, strategie a zpusoby, které odpovidaji konkrétni situaci a
ucelu;

= vytvaii, vylepSuje a propojuje digitalni obsah v riznych formatech; vyjadiuje se za
pomoci digitalnich prosttedk;

= navrhuje prostrednictvim digitalnich technologii takova feseni, ktera mu pomohou
vylepSit postupy ¢i technologie ¢i jejich Casti; dokaze poradit ostatnim s béznymi
technickymi problémy;

= vyrovnava se s proménlivosti digitalnich technologii a posuzuje, jak vyvoj technologii
ovlivituje spolecnost, osobni a pracovni zivot jedince a zivotni prostiedi, zvazuje
rizika a pfinosy;

= pfedchazi situacim ohroZujicim bezpecnost zatizeni i dat, situacim ohrozujicim jeho
télesné a duSevni zdravi i zdravi ostatnich; pfi spolupraci, komunikaci a sdileni
informaci v digitdlnim prostfedi jedna eticky, s ohleduplnosti a respektem k druhym.



ODBORNE KOMPETENCE

Odborné kompetence jsou pilitem odborné piipravy v oboru vzdélani, jedna se o souhrn
teoretické a praktické pripravy. Odborné kompetence v sob¢ zahrnuji znalosti, dovednosti a
postoje ziskané v pribehu vzdélavani v oboru. Absolvent oboru vzdélani Kuchar — ¢isnik
disponuje zakladnimi kompetencemi, které jsou spole¢né pro obé dvé zaméteni.

Dbat na bezpecnost prace a ochranu zdravi pii praci, tzn. aby absolventi:

= dodrzovali bezpecnost prace, chapali ji jako nedilnou souc¢ést péce o zdravi své,
spolupracovnikti i hostl, jako soucast fizeni jakosti a jednu z podminek ziskani ¢i
udrzeni certifikatu jakosti podle pfislusnych norem;

= znali a dodrzovali zakladni pravni piedpisy tykajici se bezpeénosti a ochrany zdravi
pii praci a pozarni prevence;

= osvojili si zasady a navyky bezpecné a zdravi neohrozujici pracovni ¢innosti véetné
zasad ochrany zdravi pfi praci u zafizeni se zobrazovacimi jednotkami (monitory,
displeji apod.), rozpoznali moznost nebezpe¢i Grazu nebo ohrozeni zdravi a byli
schopni zajistit odstranéni zavad a moznych rizik;

= znali systém péCe o zdravi pracujicich (vCetné preventivni péce, uméli uplatnovat
naroky na ochranu zdravi v souvislosti s praci, naroky vznikl¢ Urazem nebo
poskozenim zdravi v souvislosti s vykonavanim prace);

* byli vybaveni védomostmi o zasadach poskytovani prvni pomoci pfi nahlém
onemocnéni nebo Urazu a dokazali prvni pomoc sami poskytnout.

Usilovat o nejvyssi kvalitu své prace, vyrobkii nebo sluzeb, tzn. aby absolventi:

= chapali kvalitu jako vyznamny ndstroj konkurenceschopnosti a dobrého jména
organizace;

» dodrzovali stanovené normy (standardy) a pfedpisy souvisejici se systémem fizeni
jakosti zavedenym na pracovisti;

= dbali na zabezpecovani parametrii (standardll) kvality procesi, vyrobkii nebo sluzeb,

= zohlediiovali pozadavky klienta (zdkaznika, hosta).

Jednat ekonomicky a v souladu se strategii udrzitelného rozvoje, tzn. aby absolventi:

= znali vyznam, ucel a uzitecnost vykonavané prace, jeji financni, popft. spolecenské
ohodnoceni;

= zvazovali pii planovani a posuzovani urcité ¢innosti mozné naklady, vynosy, vliv na
zivotni prostiedi, socidlni dopady;

= efektivné hospodafili s finan¢nimi prostredky;

» nakladali se surovinami, materialy, energiemi, odpady, vodou a jinymi latkami
ekonomicky a s ohledem na zivotni prostiedi.



Uplatitovat moderni poznatky o vyzivé, potravinach a népojich, tzn. aby absolventi:

= méli pfehled o vyzivé a novych trendech ve stravovani, znali zdsady raciondlni vyzivy,
druhy zakladnich diet a alternativni zpiisoby stravovani;

= rozliSovali potraviny podle druhu, jejich sloZeni a vlastnosti;

= vyuzivali vlastnosti potravin a ndpoju pro technologickou tpravu;

= gpravné vyuzivali zpusoby skladovani potravin a napoju;

= sestavovali menu, jidelni a ndpojové listky podle gastronomickych pravidel.

Ovladat technologii ptipravy pokrmi véetné hygienickych zasad, tzn. aby absolventi:

= uplatiovali zdsady hygieny v gastronomii a syst¢ém HACCP;

= ovladali technologické postupy pfipravy pokrmii Ceské kuchyné i zahrani¢nich
kuchyni;

= kontrolovali kvalitu, spravné uchovavali pokrmy, esteticky dohotovovali a expedovali
vyrobky;

= pouzivali a udrzovali technicka a technologicka zafizeni v gastronomickém provozu;

= objasnili a vyuzivali kulinaiské dovednosti.

Ovladat techniku odbytu, tzn. aby absolventi:

= ovladali druhy a techniku odbytu;

= volili vhodné zplisoby a systémy obsluhy podle charakteru spolecenské prileZitosti,
pouzivali vhodny inventaf;

= spolecensky vystupovali a profesionalné jednali ve styku s hosty, partnery
a spolupracovniky;

= dbali na estetiku pracovniho prosttedi pti pracovnich ¢innostech.

Vykonavat obchodné-provozni aktivity, tzn. aby absolventi:

= sjednavali odbyt vyrobkl, zbozi a sluzeb;

= pfipravili podklady pro ndkup surovin a dalS$iho materialu;

= zkontrolovali deklarovany druh surovin a gramaz;

= posoudili senzoricky nezavadnost a kvalitu surovin;

= sestavovali kalkulace cen vyrobkt a sluzeb;

= orientovali se v ekonomicko-pravnim zabezpeceni provozu spole¢ného stravovani;

= sestavovali nabidkové listy vyrobku a sluzeb podle riznych kritérii;

= vyuzivali marketingové nastroje k prezentaci provozovny, nabidce sluzeb a vyrobk,
= vyuzivali prostfedky podpory prodeje;

= vyhotovovali podnikové a obchodni pisemnosti v souladu s normalizovanou upravou.



